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Terminu skaidrojums

PHOENIX &

CMS (Darbibas atbilstibas
parvaldibas sistéma)

CMS ir sistéma, kura apvienotas visas ar darbibas atbilstibu
saistitas darbibas (pieméram, politikkas, apmaciba, darbibas
atbilstibas procesi utt.) PHOENIX grupa.

GCC (Grupas Darbibas
atbilstibas komiteja)

Darbibas atbilstibas komiteja Grupas limeni, kas parrauga ar
uzraudzibu, parbaudém, Iémumu pienem8anu un talakajam
darbibam.

Darbibas atbilstibas organizacijas
rokasgramata

Korporativas darbibas atbilstibas nodala nodroSina Darbibas
atbilstibas organizacijas rokasgramatu visiem LCM. Rokasgramata
ietver visus noradijumus, procesus, ieteicamas darbibas u.c.
informaciju, kas saistita ar PHOENIX grupas CMS ievieSanu.

LCC (Vietgja darbibas atbilstibas
komiteja)

Vietéja darbibas atbilstibas komiteja valsts vai regionalaja lTment
parrauga ar uzraudzibu, parbaudém, IEmumu pienemSanu un
talakajam darbibam saistitus jautajumus.

LCM (Viet&ja darbibas atbilstibas
amatpersona)

Persona, kura ir atbildiga par CMS ievieSanu atbilstosi Korporativas
darblbas  atbilstibas  nodalas  noradijumiem  attiecigaja
sabiedriba/sabiedribds un kura ir pieejama ka vietéja
kontaktpersona visu ar darbibas atbilstibu saistito jautajumu
risinaSanai. Katrd PHOENIX grupas vieniba iecelts viens LCM.

Darbinieks

Persona, kas atrodas darba tiesiskajas attiecibas ar PHOENIX
grupu.

Nulles tolerances politika

PHOENIX grupa nepielauj nekadus $is politikas vai citu darbibas
atbilstibas politiku parkapumus. Visi gadijumi, kad pastav aizdomas
par parkapumu, tiks izmekléti, un, ja nepiecieSams, tiks veikti
atbilstosi pasakumi.

PHOENIX grupa
(vai “PHOENIX")

letver visas sabiedribas, kuras vairums akciju pieder PHOENIX
Pharma SE vai kadai no tas meitas sabiedribam, vai kas atrodas
tieSa vai netieSa holdinga sabiedribas vai tas meitas sabiedribu
kontrolé.

SOP

Standartprocediras apraksts. Standartprocedtras apraksts ir papildu
noteikumi, kas jaievéro ikvienam PHOENIX grupas darbiniekam.
Visas darbibas atbilstibas politikas un SOP pieejamas COIN.
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Vispariga informacija
Temats, uzdevums un merkis

81 politika regulé darbibas atbilstibas nodrosinasanu un PHOENIX grupas pienakumus. Sis politikas mérkis ir gan
noveérst, gan atklat parkapumus (vai potencialus parkapumus), kas pielauti atbilstosi Sai un jebkurdm citdm darbibas
atbilstibas politikam, tostarp citam SOP.

Darbibas atbilstibas politikas (turpmak sauktas “politikas”) ietver:

Ricibas kodeksu

Korupcijas novér§anas politiku

Konkurences darbibas atbilstibas politiku

Sankciju darbibas atbilstibas politiku

Noziedzigi iegttu l1dzeklu legalizéSanas novér§anas politiku

Visi Saja politika ietvertie noteikumi piemérojami art iepriek$ miné&tajam politikam.

Ka vadosais farmaceitisko produktu izplatitajs, farmaceitisko produktu raZotajs un veselibas apriipes sniedzgjs visa
pievienotas vértibas kédé PHOENIX grupa tiek uzskatita par uzticamu un droSu partneri. PHOENIX grupas mérkis ir
bt labakajam veselibas aprlpes pakalpojumu sniedzéjam visos regionos, kur ta darbojas. Tapéc PHOENIX laba
reputacija, uzticamiba un uznéméjdarbibas étika ir batiski aspekti veiksmigas un ilgtspéjigas darbibas pamata.
PHOENIX darbinieki to ir sasniegusi, pastavigi un ilgsto$i stradajot. Ta ir PHOENIX galvena vértiba un bitiska
stratégiska un konkurétspéjiga prieksrociba.

Ar valdes atbalstu PHOENIX grupa ievéro nulles tolerances politiku attiectba uz So vértibu un $ajas politikas ietverto
noteikumu parkapumiem.

Tvérums un piemérojamiba

Sis politikas piemérojamas visiem PHOENIX grupas Darbiniekiem. Neviens sabiedriba nav atbrivots no darbibas
atbilstibas politiku ievéro$anas.

Darbinieku pienakums ir stenot praksé un veicinat $ajas politikas ietvertos noteikumus un ricibu. Visi PHOENIX grupas
organizatoriskas struktdras imeni ir atbildigi par neétiskas un prettiesiskas uznéméjdarbibas prakses novérsanu.

Ja PHOENIX grupai vai kadai no tas meitas sabiedribam pieder mazakums vai vairakums akciju sabiedriba (tostarp
kopuznémumos) vai tai uzticéta vadiba, PHOENIX grupas parstavjiem ar vadibas vai uzraudzibas struktiras
starpniecibu aktivi jastrada, lai ieviestu un Tstenotu attiecigos darbibas atbilstibas noteikumus saskana ar politikam.

Sis politika ietver minimalos PHOENIX grupas darbibas atbilstibas parvaldibas sistémas standartus, kas piemérojami
visa grupa. Tie kalpo ka saistoSs normativs noteikumu kopums.

AtseviSkas valstls, iesp&jams, stingraki likumi, noteikumi vai kodeksi var aizstat Sajas politikds minétos principus.
Tapat — vairak ierobeZojosi noteikumi var tikt pieméroti individuali atseviskadm sabiedribam PHOENIX grupa.

Vel jo vairak atseviSkos jautdjumos Korporativas darbibas atbilstibas nodala, LCM vai LCC var ieteikt piemérot
atSkirigus noteikumus, kas jaapstiprina attiecigas sabiedribas valdei. Tapat jebkura laika jautajumus var nodot
izskatiSanai GCC.

Papildus noteikumiem, kas attiecas uz visiem PHOENIX Darbiniekiem, LCM ir atbildigi par PHOENIX grupas CMS
ievieSanu. Vairak informacijas par to pieejama Darbibas atbilstibas organizacijas rokasgramata.

LV_Compliance Principles PHOENIX group 4



Skatit COIN

PHOENIX &~

Paslaik piemérojamas politikas pieejamas iekstikla (COIN, vietéjais iekstikls).

Ko PHOENIX sagaida no Darbiniekiem?
PHOENIX grupa sagaida, ka ikviens Darbinieks, tre$as personas, parstavji un darbuznéméji:
a) vienmér nodro$inas to darbibas atbilstibu politikdm un piemérojamiem tiestbu aktiem;

b) savlaicigu zinoSanu par jebkadiem gadijumiem, kas rada aizdomas par tuvojoSos vai iesp&jamu politiku
parkapumu (skattt 4. punktu);

c) atturéties izdot noradijumus, kas veicina aizliegtu ricibu, un atteikties ievérot $adus noradijumus, zinojot par
$adiem gadijumiem atbilstoSi (b) punkta minétajam;

d) cienpilna attieksme pret masu klientiem, piegadatajiem un citam personam, ar kuram PHOENIX ir darfjuma
attiecibas, ka arT darba ievérot étisku, tiesisku un profesionalu ricibu;

e) sanemt ieteikumus un/vai noradijumus no LCM vai Korporativas darbibas atbilstibas nodalas, ja radusas
Saubas vai neskaidribas attieciba uz politikam, un uznemties personigu atbildibu nodrosinat atbilstibu Siem
noradijumiem;

f) piedalities apmacibas un citos pasakumos, kas tiek organizéti saistiba ar $im politikam.

Zinosana par (potencialiem) parkapumiem

PHOENIX grupas Darbinieks, kuram ir informacija par piemérojamo tiesibu aktu vai politiku parkapumu (vai potencialu
parkapumu), par to (vai par aizdomam) nekavéjoties jazino.

PHOENIX grupas Darbinieku pienakums ir zinot (anonimi vai citadi) par pazimém, kas norada uz (iesp&jamiem) politiku
parkapumiem (pieméram, tiem, kas saistTti ar korupciju un kukuloSanu, kartela parkapumiem utt.), $adam personam:

a) vinu tieSajiem vaditajiem;
b) kompetentajam Vietéjam darbibas atbilstibas vaditajam vai Korporativas darbibas atbilstibas nodalai; vai
c) izmantojot PHOENIX grupas zino$anas sistému.

Ikvienam Darbiniekam, ka arT personam, kas nav grupas Darbinieki, ir piekluve zino$anas sistémai (atbilstoSi (c)
punktam), kas izmantojama anonimu zinojumu iesniegSanai.

Sistému nodro$ina aréjais pakalpojumu sniedzgjs. Tapéc nav iespéjams uzzinat anonima zinotaja identitati.

Sistémai iespéjams pieklt Seit: https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Riciba parkapumu gadijumos

parkapumu (skatTt 8Ts politikas 6. punktu).

IzmekléSanas veids un tas tvérums tiek noteikts atbilstosi Valdes noteiktajam procesam un/vai [Emumam.
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Parkapuma sekas

Ja Darbinieki pielauj $o politiku parkapumus, viniem var tikt piemérota disciplinara atbildiba, ka arT ar viniem var tikt
izbeigtas darba tiesiskas attiecibas. Atbildigais vaditajs sadarbojas ar Personalvadibas nodalu, lai izlemtu par
veicamajiem pasakumiem.

Tapat PHOENIX grupas sabiedriba, ko skaris parkapums, var iesniegt civiltiesisku prasibu pret Darbinieku, kurs pie|avis
parkapumu. TreSo personu pielauto parkdpumu gadijuma ar viniem var tikt izbeigti l\gumi, tapat var tikt nosatiti zinojumi
uzraudzibas iestadém vai policijai, ka art PHOENIX grupas sabiedriba, ko parkapums ir skaris, var iesniegt civiltiesisku
prasibu pret personu, kas pielavusi parkapumu.

Ja parkapums tiek pieradits, tam var bt nopietnas tiesiskas sekas, tostarp:

. naudas sods un ar brivibas atnem3anu saistti sodi iesaistitajam personam;
. naudas sodi PHOENIX grupas sabiedribam un to parstavjiem, kuri bija iesaistiti parkapuma;
. pasakumi, kas veicami atbilsto$i darba tiestham un ietver art darba tiesisko attiecibu izbeigSanu bez

iepriek$€ja bridindjuma, ka art civiltiesisku prastbu iesniegSanu par zaudéjumu atlidzina$anu, ko
PHOENIX iesniedz pret Darbinieku, treSajam personam, parstavjiem un darbuznéméjiem.
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Il levieSana

T. Organizacija un uzraudziba

Vispariga atbildiba grupas un sabiedribas [imeni

PHOENIX Pharma SE valde ir kopuma atbildiga par darbibas atbilstibu politikam grupas lTmeni. Katras PHOENIX
grupas sabiedribas vadiba ir atbildiga par darbibas atbilstibu politikam sabiedribas lTmenT.

Darbibas atbilstibas organizacija grupas limeni

PHOENIX Pharma SE valde izveido GCC grupas ITmeni, kas sastdv no PHOENIX Pharma SE vaditaja,
Korporativas juridiskas nodalas vaditaja, Korporativas personalvadibas nodalas vaditaja un Korporativas audita
nodalas vadrtaja.

Sai komitejai tiek delegéti $adi uzdevumi: uzraudziba, parbaudes, [Emumu pienemaana un vietgjo pieprasijumu
izskati$ana, robezvértibu noteikSana, ka art stratégisko planu un turpmakas PHOENIX grupas CMS attistibas
apsprieSana un lEmumu pienem$ana saistiba ar to.

Tiek iecelts Grupas darbibas atbilstibas vaditajs, kur$ ir atbildigs par pastavigu darbibas athilstibas prasibu
ievieSanu, turpmaku CMS attistibu, apmacibu organizéSanu par darbibas atbilstibas jautajumiem, darbibas
atbilstibas zinojumu sagatavo$anu un paréjo ar darbibas atbilstibu saistito jautaju risinaSanu.

Vismaz vienu reizi gada Korporativas darbibas atbilstibas nodala sagatavo zinojumu, kas cita starpa ietver grupas
lTmena CMS statusu un turpmako attistibu, informaciju par projektiem, statistisko informaciju par pazinojumiem
un aizdomu gadijumiem, ka art parskatu par apmacibu kursiem darbibas atbilstibas joma.

Darbibas atbilstibas organizacija vietéja limeni

Vietéja par darbibas atbilstibu atbildiga struktarvieniba ir dala no vadibas struktaras. Par darbibas atbilstibu
atbildiga struktarvieniba tiek izveidota vai nu sabiedribas, vai valsts [Tment, un tas nozime, ka, pieméram, par

darbibas atbilstibu atbildigd struktdrvieniba, kas izveidota viend sabiedriba, ir atbildiga par visam paréjam
PHOENIX grupas sabiedribam taja valsti.

Vadiba iece| vienu vai vairdkas LCC, kas sastav no vismaz trim augstaka limena vaditajiem, tostarp vietéjas
vadibas parstavi', un, ja iespajams, Personalvadibas nodalas vaditaju. Sim komitejam ir $adi uzdevumi:
uzraudziba, parbaudes un IEmumu pienem3ana par vietéja limena jautajumiem, vietéjo robezvértibu noteikdana
(atbilsto8i GCC noradijumiem), ka ar zino3ana vietéjai vadibai, Korporativas darbibas atbilstibas nodalai vai GCC,
kad tas nepiecieSams.

Tiek iecelts LCM, kurs ir atbildigs par pastavigu darbibas atbilstibas prasibu ievieSanu, apmacibu organizésanu
par darbibas atbildibu, darbibas atbilstibas zinojumu sagatavo$anu un ar darbibas atbilstibu saistito jautajumu
izskatiSanu. Kopuma LCM pienakumi ir grupas limena CMS ievieSana.

Darbibas atbilstibas uzraudziba tiek 1stenota Sadi:

sagatavojot regularus pasnovértgjuma un riska analizes zinojumus;

sagatavojot zinojumus un ierakstus attiecigajos registros;

Darbinieki ar paaugstinatu riska potencialu regulari iesniedz apliecinajumus par vinu darbibas atbilstibu?;
nodrosinot atbilstoSas Darbinieku apmacibas;

valde un visi valdes locekli no dazadam darbibas nozarém aktivi iesaistas, veicot regularu tadu
uzraudzibu, kam paredzams paaugstinats riska potencidls un kas var izraistt politiku (potencialus)
parkapumus.

1 Vietéjas sabiedribas vadibas loceklis k& vadibas struktiras vai valdes loceklis ar tiestham rikoties sabiedribas varda, nevis,
pieméram, uzraudzibas padomes loceklis.
2 Korporativas darbibas atbilstibas nodala nosaka, kuriem Darbiniekiem ir paaugstinats riska potencials.
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Skatit
parmeklésanu
vadlinijas
(COIN)

Skatit 4. punktu

10.

1.

12.

PHOENIX &~

Ja nepiecieSams, var tikt veikts CMS iek$&jais un aréjais audits.

Vairak informacijas par PHOENIX grupas CMS organizaciju un uzraudzibu pieejama Darbibas atbilstibas organizacijas
rokasgramata.

Informacija un apmaciba

Ikvienam PHOENIX grupas Darbiniekam ir pienakums iepazities ar politikam un rikoties atbilstoSi tam.

Viet&jai struktdrvienibai, kas atbildiga par darbibas atbilstibu, janodrosina, ka visi Darbinieki ir informéti par politikam un
to grozijumiem. Darbinieki tiek apmactti atbilstosi darbibas atbilstibas apméacibu programmai, kas tiek izmantota visa
PHOENIX grupa. Vietéja liment PHOENIX grupas sabiedribas var lemt par un ieviest papildu apmacibu prasibas kopa
ar Korporativas darbtbas atbilstibas nodalu.

Atbildiba un ievieSana

Visi PHOENIX grupas vaditaji ir atbildigi par politiku ievieSanu vinu atbildibas joma. Vaditajiem jarada piemérs attieciba
uz visiem 8ajas politikas apskatitajiem jautajumiem un jasniedz ieteikumi un vadimnijas visiem Darbiniekiem, kuri tiem
paklauti.

Visi PHOENIX grupas Darbinieki ir atbildigi par atbilstibas nodroSinasanu politikam.

Korporativas darbibas atbilstibas nodala ir atbildiga par $o politiku saturu un Tsteno$anu. Ja jums radusies visparigi
jautajumi par politikdm, 10dzu, sazinieties ar savu LCM vai tieSi ar Korporativas darbibas atbilstibas nodalu.

Parmeklésanas

Lai nodro3inatu nacionalo vai ES tiesTbu aktu ievérodanu, iestades (pieméram, valsts iestades vai ES Komisija) var veikt
parmeklésanu PHOENIX struktdrvientbu telpas. Valsts iestaZzu kompetences dazadas valstis var atkirties.

Ja PHOENIX grupas telpas vai struktirvieniba tiek veikta parmekieéSana (kratiSana), japieméro attiecigas valsts
noteikumi par parmekléSanam, ja tadi ir pieejami.

Pamata PHOENIX sadarbojas ar nacionalajam iestadém un sniedz atbalstu jautajumu atrisinaSana.

Iznémumi

GCC lem;j par visiem jautdjumiem, kas nav minéti $aja politika un/vai citos noteikumos.

Sazina
Par parkapumiem iespgjams zinot vairakos veidos (skatt 4. punktu).

Ja jums radusies jautajumi par 3o vai jebkuru citu politiku, 10dzu, sazinieties ar josu LCM vai Korporativas darbibas
atbilstibas nodalu.
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Sazinieties ar Korporativas darbibas atbilstibas nodalu:
Pa e-pastu: compliance@phoenixgroup.eu
Pa talruni; +49 621 8505 - 8519

(AnonTmi), izmantojot sistému zinoSanai par atseviSkiem gadijumiem: https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Pa pastu:
PHOENIX Pharma SE

Korporativas darbibas atbilstibas nodala
PfingstweidstralRe 10-12

68199 Manheima

Vacija
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